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WARUNKI PLATNOSCI:
Hotel akceptuje kazda z trzech form ptatnosci: gotowka, karta kredytowa, przedpfata przelewem.
Przedpfata przelewem za $wiadczone przez hotel ustugi musi zosta¢ potwierdzona w sposéb
pisemny i powinna nastgpi¢ w terminie nie krotszym niz 7 dni przed datg imprezy.

e 0-5.000 PLN — 100% przedpfaty

e powyzej 5000 PLN — 90% przedpfaty

WARUNKI ANULACJI:
W przypadku Panstwa rezygnaciji z realizacji uprzednio ztozonego zaméwienia w hotelu w terminie
krotszym niz:
e 40 dni przed ustalong datg imprezy, hotel bedzie zmuszony obcigzyé Panstwa kwotg réwng
30% wartosci zamowienia
e 30 dni przed ustalong datg imprezy, hotel bedzie zmuszony obcigzyé Panstwa kwotg réwng
50% wartosci zamowienia
e 20 dni przed ustalong datg imprezy - kwotg rowng 75% wartosci imprezy
W przypadku zaméwien z dtugim wyprzedzeniem warunki anulacji beda okreslane indywidualnie.

DODATKOWE INFORMACJE:

1. Hotel poczyni przygotowania na przyjecie ustalonej liczby Gosci z Zamawiajacym.
Poinformowanie dziatu bankietow o spodziewanej zmianie ilosci uczestnikow najpdzniej 48 godzin
przed rozpoczeciem imprezy, pozwoli na modyfikacje poczynionych przygotowan. W przypadku
zwiekszenia liczby Gosci, catkowita kwota zostanie obliczona na podstawie faktycznej liczby Gosci.
W innych przypdkach poczatkowe ustalenia pozostajg bez zmian.

2, Z uwagi na koniecznos¢ wywigzania sie hotelu ze wszystkich zobowigzan, godziny rozpoczecia i
zakonhczenia imprezy zostajg uzgodnione we wstepnych rozmowach. W szczegdlnych przypadkach
przedtuzenie trwania imprezy jest mozliwe w porozumieniu z Dziatem Bankietéw. Koszt dodatkowej
godziny bedzie uzgadniany indywidualnie.

3. Koszty ewentualnych szkod i strat spowodowanych przez Gosci uczestniczacych w imprezie
zostana ujete w ogélnym rozliczeniu. Hotel ze swej strony zobowigzuje sie do zapobiegania w miare
mozliwosci, takim przypadkom, oraz powiadomienia organizatora, gdyby przypadek taki zostat
zauwazony w trakcie trwania imprezy.

4, Hotel zobowigzuje sie do wypetnienia wszystkich ustalen dotyczacych zamoéwionej imprezy z
wyjatkiem przypadkéw, gdy przyczyny niewykonania ww ustalen lezg poza kontrolg hotelu (
przypadki losowe, zmiany przepisow prawnych ). W takim przypadku hotel bierze na siebie
obowigzek mozliwe najszybszego powiadomienia Zamawiajgcego o powstatej sytuacji i
zaproponowania alternatywnych rozwigzan.
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